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中南出版传媒集团股份有限公司

2013年度内部控制评价报告

中南出版传媒集团股份有限公司全体股东：

根据《企业内部控制基本规范》及其配套指引的规定和相

关内部控制监管要求（以下简称“企业内部控制规范体系”），

结合中南出版传媒集团股份有限公司（以下简称“公司”）《内

部控制制度》与《内部控制自我评价工作管理细则》，在内部

控制日常监督和专项监督的基础上，我们对公司2013年12月31

日（内部控制评价报告基准日）的内部控制有效性进行了评价。

一、重要声明

按照企业内部控制规范体系的规定，建立健全和有效实施

内部控制，评价其有效性，并如实披露内部控制评价报告是公

司董事会的责任。监事会对董事会建立和实施内部控制进行监

督。经理层负责组织实施企业内部控制的日常运行。公司董事

会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证本报告内容不存

在任何虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并对报告内容的真

实性、准确性和完整性承担个别及连带法律责任。

公司内部控制的目标是合理保证经营管理合法合规、资产

安全、财务报告及相关信息真实完整，提高经营效率和效果，
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促进实现发展战略。由于内部控制存在的固有局限性，故仅能

为实现上述目标提供合理保证。此外，由于情况的变化可能导

致内部控制变得不恰当，或对控制政策和程序遵循的程度降

低，根据内部控制评价结果推测未来内部控制的有效性具有一

定的风险。

二、内部控制评价结论

根据公司财务报告内部控制重大缺陷的认定标准，于内部

控制评价报告基准日，不存在财务报告内部控制重大缺陷，董

事会认为，公司已按照企业内部控制规范体系和相关规定的要

求在所有重大方面保持了有效的财务报告内部控制。

根据公司非财务报告内部控制重大缺陷认定标准，于内部

控制评价报告基准日，公司未发现非财务报告内部控制重大缺

陷。

自内部控制评价报告基准日至内部控制评价报告发出日

之间，未发生影响内部控制有效性评价结论的因素。

三、内部控制评价工作情况

（一）内部控制评价范围

公司按照全面性、重要性、客观性原则确定纳入评价范围

的主要单位、业务和事项以及高风险领域。纳入评价范围的主

要单位包括：公司总部、湖南省新华书店有限责任公司、湖南

潇湘晨报传媒经营有限公司、天闻数媒科技（北京）有限公司、
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湖南人民出版社有限责任公司、湖南少年儿童出版社有限责任

公司、湖南岳麓书社有限责任公司、湖南省印刷物资有限责任

公司、湖南天闻新华印务有限公司、中南出版传媒集团股份有

限公司湖南出版中心分公司、湖南珈汇教育图书发行有限公司

共计11家单位，纳入评价范围单位资产总额占公司合并财务报

表资产总额的比例超过85%，营业收入合计占公司合并财务报

表营业收入总额的比例超过85%；纳入评价范围的主要业务和

事项包括:发展战略、公司治理、内部信息传递、全面预算、

财务报告、资金营运、筹资管理、投资管理、担保业务、关联

交易与信息披露、合同管理、资产管理、内部审计、人力资源、

信息系统、编辑管理、印务管理、存货管理、生产管理、研究

与开发、发行管理、销售管理、租型管理、广告业务、连锁门

店经营管理、工程项目、藏品及展览管理、内容采集管理、内

容及解决方案销售管理、产业运营监督、出版业务管理、新技

术新媒体业务管理等内容；重点关注的高风险领域主要包括战

略目标达成风险、数字出版技术发展风险、人力资源规划风险、

出版业务管理风险及图书发行营销风险等。

上述纳入评价范围的单位、业务和事项以及高风险领域涵

盖了公司经营管理的主要方面，不存在重大遗漏。

（二）内部控制评价工作依据及内部控制缺陷认定标准

公司依据企业内部控制规范体系、《公司内部控制制度》、
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《公司内部控制应用手册》和《公司内部控制评价手册》组织

开展内部控制评价工作。

公司根据财政部和中国证监会联合发布的《公开发行证券

的公司信息披露编报规则第21号——年度内部控制评价报告

的一般规定》，结合公司规模、行业特征、风险偏好和风险承

受度等因素，对公司内部控制缺陷认定标准进行了补充完善，

区分了财务报告内部控制缺陷认定标准及非财务报告内部控

制缺陷认定标准。公司确定的内部控制缺陷认定标准如下：

1.财务报告内部控制缺陷认定标准

公司以合并报表税前利润为基准确定的财务报告内部控

制缺陷评价的定量标准如下：

重大缺陷 重要缺陷 一般缺陷

税前利润的 5%及以

上

税前利润的 2%（含 2%）—

税前利润的 5%

税前利润的 2 %以下

公司确定的财务报告内部控制缺陷评价的定性标准如下：

重大缺陷 重要缺陷 一般缺陷

•内部控制中存在的，可能导

致不能及时防止或发现并纠

正财务报表重大错报的一个

或多个内部控制缺陷的组

合。具体体现在以下方面：

•董事、监事和高级管理人员

舞弊；

•公司更正已公布的财务报

告；

•注册会计师发现当期财务报

告存在重大错报，而内部控

•内部控制存在的，其严重程度不

如重大缺陷，但足以引起企业对

财务报告负有监管责任的人员关

注的一个或多个内部控制缺陷的

组合。具体体现在以下方面：

•未依照公认会计准则选择和应用

会计政策；

•未建立反舞弊程序和控制措施；

•对于非常规或特殊交易的账务处

理没有建立相应的控制机制或没

有实施，且没有相应的补偿性控

•除上述重大缺

陷、重要缺陷之外

的其他控制缺陷
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制在运行过程中未能发现该

错报；

•公司审计委员会和内部审计

机构对内部控制的监督无

效。

制；

•对于期末财务报告过程的控制存

在一项或多项缺陷且不能合理保

证编制的财务报表达到真实、准

确的目标。

2.非财务报告内部控制缺陷认定标准

公司以合并报表净资产为基准确定的非财务报告内部控

制缺陷评价的定量标准如下：

重大缺陷 重要缺陷 一般缺陷

净资产 5‰及以上 净资产 2.5‰（含 2.5‰）—

净资产 5‰

净资产 2.5‰以下

公司确定的非财务报告内部控制缺陷评价的定性标准如

下：

重大缺陷 重要缺陷 一般缺陷

战略

发展

•对公司战略目标的实现

造成严重阻碍，战略规划

中的指标几乎全部不能完

成；

•极大地阻碍了战略实施

的推进工作，或极大地破

坏了战略实施与评估机

制。

•对公司战略目标的实现

造成严重阻碍，战略规划

中的关键指标难以完成；

•对战略实施的推进工作

造成了较大阻碍，或较大

地破坏了战略实施与评

估机制。

•对公司战略目标的实现造

成阻碍，但是从中长期来

看，这种阻碍的不良影响

可以逐渐消除；

•对战略实施的推进工作造

成了一定的阻碍，或在一

定程度上破坏了战略实施

与评估机制。

治理

结构

•公司治理结构缺失，权力

制衡机制功能不存在；

•对决策的科学有效性造

成极端的负面影响，决策

结果完全与预期目标相背

离。

•公司治理结构存在严重

缺陷，权力制衡机制受到

严重的负面影响；

•对决策的科学有效性造

成严重的负面影响，决策

结果与预期目标存在显

著差距。

•公司治理结构存在一定的

缺陷，权力制衡机制受到

了中等程度的负面影响；

•对决策的科学有效性造成

中等程度的负面影响，决

策结果与预期目标存在一

定差距。

公司

治理

影响

监督

检查

•管控措施无法有效推行；

•没有建立有效的监督检

查工作机制。

•对管控措施的有效推行

造成严重阻碍；

•监督检查机制无法发挥

作用，且在较长时间内无

法得到改善。

•对管控措施的有效推行造

成一定阻碍；

•建立了监督检查工作机

制，但仍需完善。
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控制

环境

•对内部控制的认识严重

不足；

•造成内部控制制度整体

缺失，信息沟通系统缺失。

•缺乏对内部控制的认

识；

•造成内部控制制度、信

息沟通系统缺陷。

•对内部控制有一定认识，

但不够全面；

•内部控制制度完整，信息

沟通系统到位，但仍需进

一步完善日常业务操作。

效率

•公司整体资本运营或资

金配置效率受到严重影

响；

•日常业务运营效率大幅

度下降。

•公司整体资本运营或资

金配置效率受到较大影

响；

•日常业务运营效率有较

大程度的下降。

•公司整体资本运营或资金

配置效率受到一定的影

响；

•日常业务运营效率有一定

程度的降低。
运营

效率

影响
部门

间协

作

•各部门间的合作受到严

重的阻碍，无法产生任何

的协同效应；

•跨部门的信息交流和情

报传递极其不通畅。

•各部门间的合作受到较

大的阻碍，协同效应难以

发挥；

•跨部门的信息交流和情

报传递存在较大程度的

不通畅。

•各部门间的合作受到一定

的阻碍，协同效应的发挥

受到影响；

•跨部门的信息交流和情报

传递受到一定阻碍，对信

息的获取和使用产生一定

的负面影响。

经营

违规

•严重违反法律、法规、规

章、政策和受到监管机构

的调查，并被处以罚款或

罚金，且被限令行业退出、

吊销营业执照、强制关闭

等。

•违反法律、法规、规章、

政策和受到地方监管机

构的调查，并被处以罚款

或罚金，且被责令停业整

顿等。

•违反法律、法规、规章和

政策，受到地方监管机构

的调查，并被处以罚款或

罚金。

法律

法规

影响

诉讼

处理

•重大诉讼（仲裁）案件的

起诉或应诉不当，导致公

司经济利益受到极为严重

的影响，或导致公司无法

持续经营。

•重大诉讼（仲裁）案件

的起诉或应诉不当，导致

公司经济利益受到严重

的影响，或对公司持续经

营造成严重影响。

•一般性诉讼（仲裁）案件

的起诉或应诉不当，导致

公司一定经济利益损失，

或对公司造成一定负面影

响。

其他

影响

社会

责任

•与政府的政策目标形成

对立局面，对社会稳定造

成十分恶劣的影响；

•对环境产生灾难性的、难

以挽回的恶劣影响，遭到

全国性的舆论抗议或受到

监管单位的重大责罚。

•严重背离了政府的政策

目标，对社会稳定造成了

较为严重影响；

•对环境产生了恶劣的影

响，遭到周边居民的强烈

抗议或受到监管机构的

责罚，必须执行复杂、困

难、成本高昂的补救措

施。

•与政府的政策目标存在一

定程度的差距，对社会的

稳定造成一定不良影响；

•对环境产生了一定的负面

影响，出现个别投诉事件，

需要采取一般的补救措

施。
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企业

声誉

•负面消息在中央级权威

媒体刊载，引起监管机构

关注并展开调查，企业声

誉受到严重损害，对企业

的持续生产经营产生严重

负面影响，并在较长时期

内无法消除。

•负面消息在全国媒体刊

载，企业声誉受到较大程

度的损害，对企业持续生

产经营产生较为严重的

负面影响，并在一段时期

内无法消除。

•负面消息引起企业所在地

的地方媒体刊载，企业声

誉受到轻微损害，对公司

持续生产经营产生一定的

负面影响。

（三）内部控制缺陷认定及整改情况

1.财务报告内部控制缺陷认定及整改情况

根据上述财务报告内部控制缺陷的认定标准，报告期内公

司不存在财务报告内部控制重大缺陷、重要缺陷。

2.非财务报告内部控制缺陷认定及整改情况

根据上述非财务报告内部控制缺陷的认定标准，报告期内

未发现公司非财务报告内部控制重大缺陷、重要缺陷。

四、其他内部控制相关重大事项说明

公司无其他内部控制相关重大事项说明。

董事长：龚曙光

中南出版传媒集团股份有限公司

〇二 一四年四月十二日


